Ultima Versién.
San Juan del Rio, Querétaro, a 27 de Abril de 2026.

AVISO DE PRIVACIDAD

SERVICIOS EDUCATIVOS RENACIMIENTO, S.C., mejor conocido como
INSTITUTO RENACIMIENTO, con domicilio en calle San Luis Potosi, nimero 28,
colonia Rancho Banthi, en el Municipio de San Juan del Rio, c.p. 76835, Estado
de Querétaro, México, y portal de internet https://www.institutorenacimiento.mx/ es
el responsable del uso y proteccién de sus datos personales, y al respecto le
informamaos lo siguiente:

¢ Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las
siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

1.

e\

9.

Para la identificacion de los padres y/o tutores de los estudiantes.
Para identificacion de los estudiantes.
Para conocer el estado académico anterior (grado) del estudiante.

Para conocer los padres, tutores y/o autorizados para recibir en depésito a
los estudiantes al finalizar la jornada escolar.

Para conocer estatus legal de los padres y/o tutores, con relaciéon a los
estudiantes, correspondiente a depoésito, custodia, patria potestad, para
efectos de la entrega de estos, al finalizar la jornada escolar.

Para conocer el estado previo y actual de salud de los estudiantes a fin de
saber si requieren atenciones especializadas dentro de la institucion

Para conocer numeros de contacto, contactos de emergencia de los padres
y/o tutores.

Para conocer un domicilio familiar del estudiante, de sus padres y/o tutores,
a fin de dar seguimiento académico o en caso de emergencia

Para gestién de expedientes administrativos internos del Instituto.

10. Para elaboracién de programas educativos, curriculares y extracurriculares.

11. Para brindar atencion médica y psicologica de primera respuesta.

12. Para recoleccion de fotografias y videos con fines de mercadotecnia y promocién

de los servicios educativos del Instituto.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes
finalidades secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

1.

Para conocer su situacion socioecondmica con fines de tramitaciéon de
becas.
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2. Para conocer ubicaciones estratégicas donde ofertar los servicios
educativos.

3. Para conocer la concentracion de la poblacién a la que se puede ofrecer los
servicios escolares.

4. Para realizar campafnas promocionales en la oferta de los servicios
educativos.

5. Para prospeccién comercial.
6. Para seguimiento y atencion de alumnos y exalumnos.
7. Para elaboraciéon de encuestas y evaluacion de servicios.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines
secundarios, indiquelo a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

1. [ ] Para conocer su situacion socioeconémica con fines de tramitacion de
becas.

2. [ ]Para conocer ubicaciones estratégicas donde ofertar los servicios
educativos

3. [ ] Para conocer la concentracion de la poblacion a la que se puede ofrecer
los servicios escolares

4. [ ] Para realizar campafas promocionales en la oferta de los servicios
educativos.

5. [ ] Para prospeccion comercial
6. [ ]Para seguimiento y atencion de alumnos y exalumnos.
7. [ ]Para elaboracion de encuestas y evaluacion de servicios.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o
contrata con nosotros.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos los siguientes datos personales:

* Nombre, estado civil, Registro Federal de Contribuyentes(RFC),
Clave unica de Registro de Poblacién (CURP), fecha de nacimiento,
nacionalidad, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, correo
electronico, firma autdgrafa, edad, tipo de sangre, puesto o cargo
que desempena, domicilio de trabajo, referencias laborales, grado
académico, saber si el estudiante tiene alguna capacidad diferente o



discapacidades decir, datos de identificacién, datos de contacto,
datos laborales y datos académicos

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades
informadas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, que requieren de especial proteccion:

* Datos de salud
¢ Con quién compartimos su informacioén personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las
siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros,
para los siguientes fines:

Destinatario de los Finalidad Reqwer_‘e f:lel
datos personales consentimient
Departamento de |Facturacion, expedicion de recibos y No

Contabilidad contabilidad de la empresa

Revisidbn de contratacion, revision y
conformacién de expedientes No
administrativos internos y los

Departamento
Juridico

Autoridade s|Encasode que lo requieran conforme
Administrativas, de|a la Ley, dentro de expedientes No
Investigacidn y|administrativos o judiciales.

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u
oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta
siendo utilizada adecuadamente (Cancelacidn); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen
como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la
solicitud respectiva a través del siguiente medio:

1. Por escrito en el domicilio social del Instituto.

2. Por correo electrénico dirigido al correo institucional.



Con relacion al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos
ARCO, le informamos lo siguiente:

1.

¢ A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su
caso, su representante, asi como la personalidad este ultimo?

R: Por escrito, de forma presencial en el domicilio de la Institucion, o
mediante correo electronico previamente autorizado por los padres y/o
tutores.

¢, Qué informacién y/o documentacién debera contener la solicitud?

R: Solicitud por escrito en fisico 0 escaneada enviada al correo electronico
institucional, anexar identificacion oficial vigente, en caso de ser apoderado
Identificacion Oficial del apoderado y poder notarial o carta poder firmada
por dos testigos, en este ultimo caso, adjuntar identificaciones oficiales
vigentes de los testigos.

¢ En cuantos dias le daremos respuesta a su solicitud?

R: 5 dias habiles

¢, Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud?

R: Por el medio que indique en su escrito de solicitud, sea por escrito y de
manera personal o al correo electronico autorizado por los padres y/o
tutores.

¢,En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su
caso, solicite?

R: Fisicos y electrénicos

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que
esta a cargo de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los
siguientes:

1.

Nombre de la persona o departamento de datos personales: Departamento
de Control Escolar

Domicilio: Calle San Luis Potosi, numero 28, colonia Rancho Banthi,
municipio de San Juan del Rio, c.p. 76835, Estado de Querétaro, México.

Correos electrénicos: primaria@institutorenacimiento.mx,
secundaria@institutorenacimiento.mx,
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bachillerato @institutorenacimiento.mx (segun corresponda la seccion del
estudiante).

3. Numero telefénico: 4271052783

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para
el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que para
ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relacidn con
nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del
siguiente medio:

1. Por escrito en el domicilio social del Instituto.
2. Por correo electronico dirigido al correo institucional.

Con relacion al procedimiento y requisitos para la revocaciébn de su
consentimiento, le informamos lo siguiente:

1. ¢A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su
caso, su representante, asi como la personalidad este ultimo?

R: Por escrito, de forma presencial en el domicilio de la Institucion, o
mediante correo electronico previamente autorizado por los padres y/o
tutores.

2. ¢Qué informacién y/o documentacion debera contener la solicitud?

R: Solicitud por escrito en fisico 0 escaneada enviada al correo electronico
institucional, anexar identificacion oficial vigente, en caso de ser apoderado
Identificacion Oficial del apoderado y poder notarial o carta poder firmada
por dos testigos, en este ultimo caso, adjuntar identificaciones oficiales
vigentes de los testigos.

3. ¢En cuantos dias le daremos respuesta a su solicitud?

R: 5 dias habiles

4. ;Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud?
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R: Por el medio que indique en su escrito de solicitud, sea por escrito y de
manera personal o al correo electronico autorizado por los padres y/o
tutores.

5. ¢En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su
caso, solicite?

R: Fisicos y electrénicos
¢ Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?

Con el objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacién
personal, le ofrecemos los siguientes medios:

1. Por escrito en el domicilio social del Instituto.
2. Por correo electronico dirigido al correo institucional.

Es requisito presentar la solicitud por escrito en fisico o escaneada enviada al
correo electrdnico institucional, anexar identificacion oficial vigente, en caso de ser
apoderado Identificacion Oficial del apoderado y poder notarial o carta poder
firmada por dos testigos, en este ultimo caso, adjuntar identificaciones oficiales
vigentes de los testigos.

El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de internet.

Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons
u otras tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su
comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un mejor servicio y
experiencia al navegar en nuestra pagina. Los datos personales que recabamos a
través de estas tecnologias, los utilizaremos para los siguientes fines:

* Unicamente para conocer la region de ubicacion del usuario

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los
siguientes:

1. Regidn en la que se encuentra el usuario
2. Tipo de navegador del usuario
3. Direccién IP
¢ Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas
de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir
el presente aviso de privacidad, a través de:



1. Por escrito o
2. Por correo electronico o

3. Através del sitio web oficial.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre
cambios o actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:

* Se dara a conocer por escrito de manera directa.

* Se pondra a disposicion en el sitio web oficial del Instituto.

NOMBRE Y FIRMA DE NOMBRE Y FIRMA DE
CONFORMIDAD CONFORMIDAD

EN MI CARACTER DE: EN MI CARACTER DE:




